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Cé MO FIRMAR A continuacion, debes seleccionar la
EN PDF ADOBE opcion Firmar Digitalmente

Este documento te orientard en el proceso de firmado en PDF
adobe con tu firma digital.

Notas: - o . Certicémara_ Prueba
1. Si tienes un certificado digital en Token Fisico, debes tener
instalado en tu equipo la version 8.3 del controlador
correspondiente, si aun no cuentas con el controlador,
descargalo aqui

?. Si c;uentas con un cert./f/cado en Token Vlr?ug[, debe;l tener y posteriormente, seleccionar el
/psto qdq el aplicativo Virtual Smgrt 'Card e iniciar sesion en campo en donde deseas ubicar el
éste, si aun no cuentas con el aplicativo, descargalo aqui 7 grafo de la firma

Glosario

< utilizar un certificado
Firma digital: Mecanismo equivalente a la firma manuscrita que garantiza la
identidad y responsabilidad del autor de un documento o transaccion Cercamara _Prucba
electronica, y permite comprobar la integridad del mismo, es decir que la
informacion no ha sido alterada.

Certificado de firma digital: Mensaje de datos electrénico firmado por la
entidad de certificacion digital, el cual identifica tanto a la entidad de
certificacion que lo expide, como al suscriptor y contiene la llave publica de
éste dltimo.
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ELEGIR CERTIFICADO G
DOCUMENTO

Selecciona la ubicacién donde deseas guardar el archivo firmado
(Puedes reemplazarlo o guardar una copia).

Guardar como

Firmar con un ID digital

Firmar como "CERTICAMARA § A" 2
Seleccione el ID digital qy ar para la firma: k Hl BCS-FUC
Aspecto | Creado el 20230731 164445 0500 v | Crear Editar — ‘ N e 5
er detalles ¢ S ] » 3 Compats Act ) o [f eston
CERTICAMARA N D G ‘
Ver detalles C E RTI CA S A N ~ /\ ' ll I ‘ PLANTILLAS
SN/

Ver detalles o [l Masica
Nombre: | PRUEBA FIRMA PDF-pdf
Tipo: | Archivos Adobe PDF (*.pdf)

MARA S A

Bloguear el documento tras la firma

15:15:43 -05'00'

Atrds Firmar

~ Ocultar carpetas [)) Guardar | | cancelar

Recuerda que si
cuentas con Token
Fisico debes confirmar
el PIN y dar click en

Sabras que tu . Login

L rv--» 7 = 4 \ . L. &, Firmado y todas las firmas son validas.
En Adob firma es valida
e por el icono

Certicamara _ Prueba

ol CERTICA verdey el

Reader DC MARA 5 A ™ e mensaje en la
da click en parte superior
Pgnel de B enelpanelde
Firma firmas.

Verify User PIN

ﬁ Now verify your User PIN:

x  Firmas

[JEnable soft keyboard

Rev. 1: Firmado por CERTICAMARA S A
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2%l Agenda una cita con soporte técnico aqui

% Lineas de atencién:
e Canal deventas (601) 744 2727
e Atencion soporte (601) 7442725 Opcion 1
e Servicio al cliente (601) 7442725 Opcion 2

@ Linea de atencion de ventas whatsapp (+57) 316 830 3419

2\

)

v/

Correos electronicos

L ventascc@certicamara.com

e mesadeayuda@certicamara.com
e certicamararesponde@certicamara.com

I: . i ! . i Siguenos en:
. Reporta un caso en la herramienta ServiceNow, haciendo clic aqui

5 . -

>
Horario de atencion: Dm [_Eﬂ [XJ . D
Lunes a viernes desde las 07:00 hrs a 19:00 hrs www.certicamara.com
Sdbados desde las 08:00 hrs a 13:00 hrs

. 4
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CONTROL DE CAMBIOS

Razén de actualizacion

28/08/2025 Actualizacion de canales de atencion para la asistencia de solicitudes técnicas.

Viviana Leandro ‘

Revisado por: Aprobado por:
Director de mejoramiento continuo Gerente de operaciones de tecnologia
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Documento No.
252af34f-127d-4bfl-abce-ac6bf253c397

Este documento es la representacion de un
documento original en formato electrénico.

Creado el: Para validar el estci;:lo ucituqt! del documento
. ingrese a: consulta.autenticsign.comy/o
26/08/202512:36 p. m. d escanse el cédigo Q%. Y

Este documento esta firmado electrénicamente, de conformidad con los esténdares internacionales de firma en tanto es un
documento autentico, integro y disponible para consulta en linea.

@ Nombre(s): ANGELA VIVIANA @ Nombre(s): Pablo
Q Apellido(s): LEANDRO HERNANDEZ Q Apellido(s): Botero
- CC. 52066714 - CC. 75094331
Firmo el: 26/08/2025 12:36 p. m. Firmo el: 26/08/2025 12:36 p. m.
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