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Politica de prevencion del acoso sexual en el ambito laboral

1. Finalidad de la presente politica

La presente politica tiene como propdsito la adopcion de medidas de
prevencion, proteccion y atencion del acoso sexual en el ambito laboral,
garantizando asi el derecho fundamental a la igualdad, no discriminacion
y una vida libre de violencias.

2. Ambito de aplicacién de la presente politica

Las disposiciones contenidas en la presente politica son aplicables a
todos los trabajadores de la Compahia y las presuntas victimas de acoso
sexual en el ambito laboral, asi como las personas que presuntamente
cometen dichas conductas en el contexto laboral de la Compania.

3. Objetivo de la presente politica

Reglamentar y definir las medidas que adoptara la Compania con el fin
de evitar, identificar y proteger a las presuntas victimas de acoso sexual
en el ambito laboral.

4. Definiciones

La presente politica y la interpretacion de su contenido se hara con base
en las siguientes definiciones:

() Acoso sexual: Se entendera por acoso sexual todo acto de
persecucion, hostigamiento o asedio, de caracter o connotacion
sexual, lasciva o libidinosa, que se manifieste por relaciones de poder
de orden vertical u horizontal, medidas por la edad, el sexo, el
género, orientacion e identidad sexual, la posicion laboral, social o
econdmica, que se dé una o varias veces en contra de otra persona
en el contexto laboral.

iy Contexto laboral: Se entenderd que hacen parte del contexto
laboral, independientemente de |la naturaleza de la vinculacion, las
interacciones que tengan los trabajadores, agentes, empleadores,
contratistas de prestacion de servicios, pasantes, practicantes y
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demas personas que participen en el contexto laboral. Se presumira
qgue la conducta fue cometida en el contexto laboral cuando se
realice en:

a) Ellugar de trabajo o donde se desarrolle la relaciéon contractual
en cualquiera de sus modalidades, incluso en los espacios
publicos y privados, fisicos y digitales cuando son un espacio
para desarrollar las obligaciones asignhadas, incluyendo el
trabajo en casa, el trabajo remoto y el teletrabajo.

b) Los lugares donde se cancela la remuneracion fruto del trabajo
o labor encomendada en cualquiera de las modalidades
contractuales, donde se toma su descanso o donde come, 0 en
los que utiliza instalaciones sanitarias o de aseo y en los
vestuarios dentro del contexto laboral.

c) Los desplazamientos, viajes, eventos o actividades sociales o de
formacion relacionados con el trabajo o la labor encomendada
en cualquiera de sus modalidades.

d) En el marco de las comunicaciones que estén relacionadas con
el trabajo o la labor encomendada en cualquiera de sus
modalidades, incluidas las realizadas de forma digital o en uso
de otras tecnologias.

e) Los trayectos entre el domicilio y el lugar donde se desarrolla el
trabajo o la labor encomendada en cualquiera de sus
modalidades, cuando el acoso sexual sea cometido por una
persona que haga parte del contexto laboral.

f) En el alojamiento proporcionado por el empleador, cuando el
acoso sexual sea cometido por una persona que haga parte del
contexto laboral.

(i) Queja: Reclamacidén o protesta que se hace ante una autoridad a
causa de un desacuerdo o inconformidad.
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5. Principios que rigen la presente politica

La presente politica y la prevencion del acoso sexual en el contexto
laboral se basa en los siguientes principios, los cuales se interpretaran de
conformidad con lo establecido en la Ley 2365 de 2024

)  Pro persona.
i) Provictima.

i) lgualdad.

Iv) Justicia restaurativa.
(v) Debido proceso.

(vi) Imparcialidad.

(vii) Celeridad.

(viii) Confidencialidad.
(ix) Prevencion.

(x) Justicia.

(xi) Equidad de género.
(xii) Libertad.

(xiii) Dignidad.

6. Mecanismos para la prevenciéon del acoso sexual en el ambito
laboral

Para efectos de la presente politica, se realizara una jornada de
capacitacion semestral, con el propdsito de poner en conocimiento de
todas las personas que hacen parte del contexto laboral, los mecanismos,
las garantias y los procedimientos, referentes al acoso sexual en el ambito
laboral.

Ante la identificacion de presunto acoso sexual en el contexto laboral, la
Compania realizard una campana de accidén colectiva orientada a la
transformacion del ambiente laboral en un espacio de igualdad y libre de
violencias.

La Administradora de Riesgos Laborales (en adelante “ARL") realizara
actividades de fortalecimiento de la atencion, proteccion y prevencion del
acoso sexual en el contexto laboral.
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Con el propodsito de prevenir el acoso sexual en el contexto laboral, la
Compania, incluira las siguientes clausulas en los contratos de trabajo:

(i) Definicion de acoso sexual conforme a la ley 2365 del 2024.

(i) Inclusion del procedimiento de la presente politica en el contrato.

(i) Establecimiento de mecanismos de atencion integral a las presuntas
victimas, restablecimiento de derechos.

(iv) Medidas preventivas y pedagdgicas.

7. Mecanismos y procedimiento de identificacion de presuntas
victimas de acoso sexual en el ambito laboral

El procedimiento para atender una presunta queja originada en una
situacion de acoso sexual en el ambito laboral, debera tener en cuenta lo
siguiente:

(i) Presentacién de la gueja: La presunta victima o cualquier persona
gue tenga conocimiento del presunto acoso sexual en el contexto
laboral, podra presentar una queja en cualgquier momento a través
de los canales definidos por la Compania.

Quien presente la queja podra, también, denunciar ante la autoridad
competente. Sin embargo, las denuncias temerarias tendran las
consecuencias que establezca la ley en el ambito penal, ademas de
las consecuencias frente a la afectacion del buen nombre del
supuesto victimario, asi como también dara mérito a la iniciacion de
las acciones disciplinarias que la Compania estime necesarias para
evitar la presentacion de quejas temerarias.

(if) Canales de comunicacion: La queja debera presentarse ante la
Compania a través de (i) correo electronico dirigido al Gerente
de Gestion del Talento Humano o a quien haga sus veces y en
caso de que la denuncia recaiga sobre cualquiera de estas
personas, debera presentarse ante el Presidente Ejecutivo, (ii)
documento fisico, en sobre cerrado y marcado como
confidencial a la direccion Cra. 7 # 26-20 piso 18 o
personalmente al Gerente de Gestion del Talento Humano o a
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qguien haga sus veces y en caso de que la denuncia recaiga
sobre cualquiera de estas personas, debera presentarse ante el
Presidente Ejecutivo o (iii) enunciacion verbal a quien ocupe el
cargo de Gerente de Gestion del Talento Humano o a quien
haga sus veces y en caso de que la denuncia recaiga sobre
cualquiera de estas personas, debera presentarse ante el
Presidente Ejecutivo.

Quienes tengan conocimiento de la queja a través de cualquiera de
los canales de comunicacidon anteriormente descritos, debera
cumplir con un deber de confidencialidad de la informacion,
obligandose a mantener bajo la mas estricta reserva la informacion
gue le sea puesta en conocimiento.

(iii) Requisitos minimos de la _gueja: La queja debera establecer las
situaciones de tiempo, modo y lugar en que ocurrieron los hechos, la
cual podra estar acompanada de pruebas siempre que la presunta
victima las tenga en su poder.

El procedimiento frente a presuntas situaciones de acoso sexual en el
ambito laboral, se realizara conforme a los siguientes pasos:

(i) La recepcion de la queja debera hacerse al correo electronico del
Gerente de Gestion del Talento Humano o a quien haga sus veces y
en caso de que la denuncia recaiga sobre cualquiera de estas
personas, deberd hacerse al correo electronico del Presidente
Ejecutivo. En caso de que la entrega sea fisica, debera escanearse y
remitirse a la direccion previamente mencionada. Si la queja se
realiza de forma verbal, quien la escuchdé deberd redactar la
situacion en un documento y remitirlo a la direccion de correo
previamente sefalada.

(i) Quien tenga en su poder el control del correo electréonico ante el
cual se presenta la queja, debera verificar el contenido de la mismay
la identidad de quien la suscribe, registrando el recibido con un
NnUumero de caso e ingresandolo a una base de datos de Quejas de
Acoso Sexual en el Ambito Laboral.
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(iii) Se debera informar a través de correo electrénico o por medio fisico
a la presunta victima, que se dara tramite a la queja dentro de los
proximos diez (10) dias habiles.

(iv) En reunién se analizara de manera confidencial el caso para
establecer si los hechos constituyen una posible conducta de acoso
sexual en el ambito laboral.

(v) En caso de que la queja no redna los requisitos minimos, se enviara a
la presunta victima una carta informando las razones de Ia
improcedencia.

(vi) En el tramite de la queja se le informara a la victima que podra
igualmente acudir a la Fiscalia General de la Nacion a denunciar su
caso.

(vii) El receptor de la queja debera cerrar el caso adjuntando todos los
soportes en el expediente y archivar bajo custodia y confidencialidad
la informacion.

(viii) La Compania pondra en conocimiento de las autoridades
competentes la queja o denuncia presentada, cuando la presunta
victima asi lo solicite y protegiendo su derecho a la intimidad.

(ix) La Compania publicara semestralmente el ndmero de quejas
tramitadas y sanciones impuestas, en los canales fisicos y/o
electronicos que tenga disponibles y, asi mismo, al Sistema
Integrado de Informacién de Violencias de Género (Sivige) dentro de
los ultimos diez (10) dias del respectivo semestre.

(x) Sila queja va dirigida al superior jerarquico de la presunta victima, la
gueja debera presentarse ante la inspeccion de trabajo, la cual sera
la encargada de realizar seguimiento a la queja y de encontrar
méritos compulsara copias a la autoridad competente.
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Si la queja tramitada es andnima, esta no sera tramitada, pero se
archivara y almacenara en la base de datos de Quejas de Acoso Sexual en
el Ambito Laboral.

La presunta victima de acoso sexual en el contexto laboral, podra realizar
la respectiva denuncia ante la autoridad competente, sin que sea un
requisito hacer una queja ante la Compania.

8. Mecanismos de proteccion de presuntas victimas de acoso
sexual en el ambito laboral

Las presuntas victimas y terceros que tengan conocimiento de hechos
que constituyan un presunto acoso sexual en el ambito laboral, tendran
derecho a las siguientes garantias:

(i)  Trato libre de estereotipos de género, orientacion sexual o identidad
de género.

(i) Proteccion y posibilidad de acudir a la ARL para recibir atencion
emocional y psicologica. La persona debera realizar la solicitud
directamente con la ARL, a través de la Lineas de acompanamiento
en salud mental: 01 8000 511414 Opcion 1, luego opcidn 4, o Linea de
WhatsApp 3152757888.

(iii) Pedir traslado del area de trabajo.

(iv) Permiso para realizar teletrabajo si existen condiciones de riesgo
para la presunta victima y siempre que las funciones lo permitan,
previa autorizacion del Jefe Inmediato y del Gerente de Gestion del
Talento Humano o a quien haga sus veces.

(v) Evitar relacion de labores que impliquen interaccion alguna con la
persona investigada.

(vi) Terminar el contrato de trabajo, o la vinculaciéon contractual
existente, por parte del trabajador o contratista, cuando asi lo
manifieste de forma expresa, sin que opere ninguna sancidén por
concepto de preaviso.

(vii) Mantener la confidencialidad de la presunta victima y su derecho a
la no confrontacion.
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Las medidas contempladas en los numerales (iii), (iv), (v) y (vi) deberan ser
adoptadas por la Compania con sus trabajadores o contratistas, a
solicitud de la presunta victima, en un término no superior a cinco (5) dias
habiles, tomando en consideracion la organizacion operativa.

9. Obligaciones del empleador

Con el propdsito de hacer efectivas las disposiciones contempladas en la
presente politica, el empleador se obliga a:

(i) Reflejar la presente politica en el Reglamento Interno de Trabajo, los
contratos de trabajo, protocolos y rutas de atencidn contra el acoso
sexual en el contexto laboral, asi como difundir el contenido de la
politica.

(i) Garantizar los derechos de las presuntas victimas y establecer
mecanismos para atender, prevenir y brindar garantias de no
repeticion frente al acoso sexual dentro de su ambito de
competencia.

(iii)  Implementar las garantias de proteccion inmediata para evitar un
dano irremediable dentro de su ambito de competencia.

(iv) Informar a la presunta victima su facultad de acudir ante la Fiscalia
General de la Nacion.

(v) Remitir de manera inmediata la queja y denuncia a la autoridad
competente, a peticion de la presunta victima respetando su
derecho a la intimidad.

(vi) Abstenerse de realizar actos de censura que desconozcan la garantia
de las victimas de visibilizar publicamente los actos de acoso sexual
y abstenerse de ejecutar actos de revictimizacion.

(vii) Publicar el nUmero de quejas y sanciones por presunto acoso sexual
en el ambito laboral de los trabajadores vinculados y de los
contratistas por prestacion de servicios, de forma anonimizada y
semestralmente en la Intranet de la compania. Las quejas seran
remitidas al Sistema Integrado de Informacién de Violencia de
Género (Sivige), en un término no superior a diez (10) dias, contado a
partir del ultimo dia del respectivo semestre, cuando el sistema sea
incorporado por el Gobierno nacional.
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Las obligaciones previamente mencionadas podran ser objeto de
inspeccion, vigilancia y control, por parte del Ministerio del Trabajo.

10. Disposiciones finales de la presente politica

(i) La totalidad de los trabajadores de la Compania estan en la
obligacion de observar lo dispuesto en la presente politica.

(i) La Compahia se abstendra de tramitar quejas que no hayan sido
puestas en su conocimiento en los términos indicados en la
presente politica.

(iii) El incumplimiento de la presente politica por parte de los sujetos a
qguienes aplica sera considerado como una falta grave.

(iv) Sin perjuicio del tramite que se efectue de las quejas conforme al
procedimiento de la presente politica, el empleador podra adelantar
los procesos disciplinarios a que haya lugar, conforme lo establezca
el Reglamento Interno de Trabajo por las presuntas faltas que se
identifiguen en el marco de la queja.

1. Vigencia de la presente politica

La presente politica tendra vigencia a partir del 25 de octubre de 2024. No
obstante, la misma podra ser modificada o suprimida en cualquier
momento por la Compania, escenario en el cual esta notificara de ello a
los respectivos trabajadores.
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12. Control de cambios

Fecha Razén de actualizacion

e Se crea el documento con el objetivo de
25/10/2024 reglamentar y definir las medidas que adoptara la
Compania con el fin de evitar, identificar y proteger
a las presuntas victimas de acoso sexual en el
ambito laboral.

Viviana Leandro Adriana. Acosta Cancino
Revisado por: Revisado por:
Director de Planeacion y Gestion Gerente de Gestion del Talento
Humano

(ucia A. Vargas

Aprobador por:
Presidente Ejecutiva (E)
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